


おめでとうございます！！

1月の
お誕生日紹介

感謝の会　開催レポート
12月中旬、トゥインクルワールド「感謝の会」が開催されました。

ここでは弊社全社員と協力会社様、合計約110名が参加。今回は、経営方針発表会、
協力業者会、懇親会の３パートにわたって行われた同会を紹介いたします。

●日 時：12月17日
●参加人数：約110名
●場 所：リーガロイヤルホテル大阪

工事部 

佐
さ さ き

々木 茂
しげはる

治さん

１月30日

イベント概要

達磨の目
入れ

サプライズ
の花束

受付の皆さん

代表と全社員によるじゃ
んけん大会は白熱！これ
を勝ち抜いた多くの社員
が商品を手に入れました。

代表と副社長による達磨
への目入れなど、イベント
も目白押しでした。

代表と副社長による発表
が行われました。

じゃんけん大会

今後の経営・営業方針が発表され
た他、優秀社員が表彰されました。

最後には、全社員から代
表、副社長、常務に花束
を贈呈！日頃の感謝の
思いが詰まったサプラ
イズは大成功でした！

MVP賞　
営業本部 エリア営業部 箕面店　小柳 瑞樹さん
特別功労賞
広報室　田島 芙由子さん
CEO・COO賞
施工管理本部　工事部　塗装工事課　課長　
髙岡 淑人さん

懇親会ではダンスも披露され
ました！（左端が営業本部本社
営業部営業事務の中谷さん）

社員によるプレ
ゼンも！（写真
は営業本部本社
営業部営業一課
の加藤課長）

「
目

標
を
達
成
で
き
た
の

は
、周
囲
の
人
た
ち
の

支
え
が
あ
っ
た
か
ら

こ
そ
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
」。

入
社
わ
ず
か
二
年
目
で
あ
り
な
が
ら
、確

実
に
成
果
を
上
げ
て
い
る
営
業
本
部
本
社

営
業
部
営
業
一
課
の
長
崎
勝
志
は
、２
０
１

８
年
の
入
社
以
来
、必
死
に
努
力
を
積
み
重

ね
て
き
た
。子
ど
も
の
頃
か
ら
野
球
に
打
ち

込
み
、自
ら
の
信
じ
る
道
を
進
み
続
け
て
き

た
長
崎
の
こ
れ
ま
で
の
人
生
と
仕
事
の
現

状
、
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
の
顔
に
迫
る
。

物
心
つ
い
た
と
き
か
ら
、父
と
姉
と
共
に

野
球
を
す
る
の
が
当
た
り
前
だ
っ
た
。小
学

校
１
年
生
か
ら
大
学
４
年
生
ま
で
野
球
一

筋
。そ
こ
に
は
素
晴
ら
し
い
出
会
い
が
た
く

さ
ん
あ
り
、
思
い
出
は
尽
き
な
い
。

高
校
時
代
は
、レ
ギ
ュ
ラ
ー
を
決
め
る
際

に
選
手
間
投
票
が
あ
る
学
校
に
通
っ
て
い

た
。
部
員
数
１
０
０
名
を
超
え
る
強
豪
校

で
、ポ
ジ
シ
ョ
ン
は
キ
ャ
ッ
チ
ャ
ー
。
投
票

で
は
部
員
み
ん
な
か
ら
レ
ギ
ュ
ラ
ー
に
相

応
し
い
と
認
め
ら
れ
、
本
当
に
嬉
し
か
っ

た
。大

学
時
代
は
、経
験
の
浅
い
先
輩
た
ち
で

構
成
さ
れ
て
い
る
野
球
部
に
、高
校
時
代
の

メ
ン
バ
ー
と
共
に
入
部
。
一
年
生
な
が
ら
、

監
督
の
よ
う
な
役
割
を
任
さ
れ
た
。そ
れ
ま

で
は
自
分
の
能
力
を
高
め
る
こ
と
に
必
死

で
、後
輩
に
教
え
て
あ
げ
た
い
と
思
う
余
裕

は
な
か
っ
た
が
、年
上
の
先
輩
た
ち
に
指
導

し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
立
場
と
な
り
、貴
重

な
経
験
と
な
っ
た
。
ま
た
、結
果
を
残
す
こ

と
も
で
き
、そ
れ
ま
で
リ
ー
グ
戦
の
中
で
も

最
下
位
だ
っ
た
チ
ー
ム
を
３
位
に
ま
で
押

し
上
げ
た
。

「
僕
は
運
動
神
経
に
自
信
が
な
く
、
す
ぐ

に
結
果
が
出
る
タ
イ
プ
で
は
な
か
っ
た
ん

で
す
。
で
も
、努
力
す
れ
ば
徐
々
に
結
果
が

出
る
よ
う
に
な
っ
て
。そ
の
経
験
は
社
会
人

に
な
っ
て
も
“
努
力
は
怠
ら
な
い
”
と
い

う
姿
勢
に
繋
が
っ
て
い
ま
す
ね
」。

花
開
く
と
き
を
信
じ
て

営業本部  本社営業部  営業一課 長
な が さ き

崎 勝
ま さ

志
し
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長
崎
が
ト
ゥ
イ
ン
ク
ル
ワ
ー
ル
ド
株
式

会
社
を
知
っ
た
の
は
、一
般
的
な
就
職
活
動

の
時
期
に
比
べ
て
遅
か
っ
た
。な
ぜ
な
ら
大

学
４
年
生
の
夏
休
み
ま
で
、教
員
に
な
る
こ

と
だ
け
を
考
え
て
い
た
か
ら
だ
。大
学
に
進

学
し
た
の
も
、
教
員
免
許
を
取
得
す
る
た

め
。
そ
う
で
な
け
れ
ば
、入
っ
て
い
な
か
っ

た
か
も
し
れ
な
い
。

転
機
と
な
っ
た
の
は
教
育
実
習
だ
。毎
日

子
ど
も
た
ち
と
過
ご
す
う
ち
に
、自
分
は
こ

の
仕
事
に
向
い
て
い
な
い
の
で
は
…
…
そ

う
感
じ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
た
。
子
ど
も

は
、自
分
の
思
い
通
り
に
は
な
ら
な
い
。
そ

の
現
実
を
突
き
つ
け
ら
れ
た
。教
師
に
な
れ

ば
、
き
っ
と
毎
日
イ
ラ
イ
ラ
し
て
し
ま
う
。

そ
の
よ
う
な
気
持
ち
で
働
き
た
く
は
な

か
っ
た
。

ま
だ
人
に
何
か
を
教
え
ら
れ
る
よ
う
な

器
で
は
な
い
。自
ら
の
未
熟
さ
に
気
付
き
教

員
へ
の
道
を
一
旦
封
印
し
た
長
崎
は
、４
年

生
の
秋
か
ら
就
職
活
動
を
開
始
。そ
の
中
で

ト
ゥ
イ
ン
ク
ル
ワ
ー
ル
ド
と
出
会
っ
た
。そ

し
て
、「
代
表
取
締
役
と
副
社
長
の
二
人
に

付
い
て
い
き
た
い
！
」と
の
一
心
で
入
社
に

至
っ
た
の
で
あ
る
。

長
崎
は
23
歳
で
、結
婚
と
い
う
大
き
な
選

択
を
し
た
。一
般
的
に
は
ま
だ
若
い
と
思
わ

れ
る
年
齢
か
も
し
れ
な
い
が
、妻
と
は
大
学

時
代
か
ら
４
年
間
交
際
。結
婚
を
決
意
す
る

に
は
充
分
な
時
間
を
過
ご
し
て
い
た
。

プ
ロ
ポ
ー
ズ
の
日
は
、当
初
の
予
定
だ
っ

た
２
０
１
９
年
の
４
月
30
日
か
ら
５
月
１

日
に
変
更
し
た
。
平
成
最
後
の
日
よ
り
も
、

令
和
最
初
の
日
の
方
が
い
い
の
で
は
な
い

か
と
考
え
た
か
ら
だ
。
そ
し
て
当
日
、妻
へ

の
サ
プ
ラ
イ
ズ
は
思
い
が
け
な
い
形
で
実

現
す
る
。

「
実
は
、
指
輪
を
渡
す
前
に
僕
の
方
が
先

に
泣
い
て
し
ま
っ
た
ん
で
す
よ
（
笑
）」

さ
ま
ざ
ま
な
思
い
が
こ
み
上
げ
、溢
れ
出

る
涙
を
止
め
ら
れ
な
か
っ
た
。妻
も
泣
い
て

い
た
。家
族
と
共
に
歩
む
新
し
い
日
々
が
こ

こ
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た
の
で
あ
る
。

長
崎
は
現
在
、従
業
員
満
足
度
向
上
委
員

会
の
会
長
と
し
て
の
役
割
も
担
う
。
一
年

間
、
多
く
を
話
し
合
い
、
行
動
に
移
し
て
き

た
お
か
げ
で
改
善
さ
れ
た
部
分
も
あ
る
が
、

退
職
者
が
毎
年
出
て
い
る
現
状
は
変
え
ら

れ
な
か
っ
た
。ど
の
よ
う
な
理
由
で
辞
め
て

い
っ
た
の
か
は
、正
直
わ
か
ら
な
い
。
そ
の

人
た
ち
の
声
を
事
前
に
拾
え
な
か
っ
た
こ

と
が
反
省
点
だ
。

退
職
す
る
前
の
段
階
で
相
談
し
て
も
ら

え
た
ら
、力
に
な
れ
た
か
も
し
れ
な
い
。
そ

ん
な
思
い
が
長
崎
に
は
あ
る
。今
期
も
会
長

の
継
続
が
決
定
し
て
い
る
長
崎
に
と
っ
て
、

相
談
し
や
す
い
雰
囲
気
を
持
っ
た
委
員
会

づ
く
り
が
今
後
の
課
題
と
な
る
だ
ろ
う
。

家
庭
を
持
っ
た
長
崎
は
、営
業
活
動
で
も

結
果
が
付
い
て
く
る
よ
う
に
な
り
、気
が
付

け
ば
年
間
の
個
人
目
標
を
達
成
し
て
い
た
。

２
０
２
０
年
の
今
期
は
そ
の
１
・
５
倍
の
数

字
を
目
指
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
る
。

ま
た
、人
事
関
係
の
業
務
に
も
携
わ
っ
て
お

り
、
会
社
の
拡
大
に
向
け
、
よ
り
多
く
の
人

材
を
集
め
る
た
め
の
方
法
を
今
後
は
模
索

し
て
い
く
つ
も
り
だ
。

「
妻
と
今
ま
で
以
上
に
幸
せ
に
な
る
た
め

に
、
仕
事
を
頑
張
っ
て
い
き
ま
す
！
」

大
切
な
家
族
へ
の
思
い
と
仕
事
へ
の
情

熱
を
胸
に
、長
崎
は
こ
の
先
も
前
進
し
続
け

て
い
く
。

企業情報

創 業 年：２０１０年 4月

設 立 年：２０１１年１１月

年　　商：１２億円

※２０１９年１０月時点

思
い
描
く
未
来
へ
の
道

幸
せ
な
人
生
の
節
目

人
と
し
て

成
長
す
る
た
め
に

魅
力
あ
る
職
場
環
境
を

目
指
し
て

2020 年に2020 年に
挑戦したいこと挑戦したいこと

ついにやって来た 2020 年！東京オリンピックも開催される今年、ついにやって来た 2020 年！東京オリンピックも開催される今年、
皆さんは何に挑戦されるのでしょうか。各部署で働く９名の方々に伺いました。皆さんは何に挑戦されるのでしょうか。各部署で働く９名の方々に伺いました。

経営管理本部
本部長

糸
いと

藤
ふじ

 夏
なつ

樹
き

さん

施工管理本部 
施工管理部
部長

淺
あさ

田
だ

 靖
やす

浩
ひろ

さん

営業本部 
エリア営業部 
箕面店

小
こ

柳
やなぎ

 瑞
みず

樹
き

さん

施工管理本部
事務

横
よこ

井
い

 和
かず

也
や

さん

経営管理本部 
財務・経理部

隈
くま

下
した

 ひとみさん

2020年のテーマは「本物に触れる」。今
はテレビ、インターネットを通じてなん
でも見たり聞いたりできる時代ですが、
便利になったおかげで出かけることを
サボっているなぁと常々思っていまし
た。このコラムがきっかけになったの
で、今年はスポーツ・観劇・ライブ・自然
etc...ガツガツと本物を感じに行こうと
思っています。是非インスタ等で私の
活動状況をチェックしてください！

今年こそ施工管理部の各課の正式立ち上げ。
品質課、工程課、安全管理課、この３つの課を
きちんと成立してお客様、協力業者さんに安
心して頂ける様にします！

２年連続MVPを目指します！！

目標は高く持ち、スキルアップに意識して、
日々の行動をする。 2020年資格取得を目
標に勉強は欠かさないようにし、お酒は控
え必要な事に出来るだけ時間を使う様に心
掛けます。 今年の抱負はトレーニング、筋
トレをして出てきたお腹がスリムでかっこ
いい引き締まった体を目指します。

施工管理本部 
工事部 
屋根工事課

友
とも

田
だ

 信
のぶ

雅
まさ

さん

営業本部 
法人営業部 
営業一課

作
さく

江
え

 一
かず

輝
き

さん

施工管理本部 
工事部 
防水工事課
施工スタッフ

伊
い

藤
とう

 基
もと

貴
き

さん

施工管理本部 
工事部 
塗装工事課

南
みなみ

 忠
ただ

臣
ふみ

さん

色々な講習会に参加をします。地
元の友人と飲みに行く予定です。

今現在は皆さんにサポートしてい
ただいているので、2020年はア
ポイント・現場調査・書類作成・商
談を全て1人で行えるよう努力し
ます！そして、後輩になる子達を
サポートできるようになります！

子供が産まれるので、家族３人で仲
良く色々な所にでかけたいです！

今年こそブリ、ハマチを釣りたい。

引越しして貯蓄が減ってしまったの
で貯金します！節制中は自宅で勉強
して資格を一つ二つ取れると最高で
すね！



Twinkle
Member 

ここではトゥインクルグループの、
きらめく社員の皆様を紹介します！
ここではトゥインクルグループの、
きらめく社員の皆様を紹介します！

会社の雰囲気が大好き！

塗装歴25年の
ベテラン

現在の仕事内容

トゥインクルワールドの好きなところ

本社で法人営業を担当しています。新規開拓や既存のお客
様の進行営業などで外回りに行くことが多いですね。

入社のきっかけ

前職で不動産の仲介管理をしていた経験を活かせると思
い、入社を決めました。オーナー様の知り合いが多いこと
も、今の仕事をする上ではかなりプラスとなっています。

人間関係です。飲みに行ったり集まったりすることが多
く、良い意味でも悪い意味でも大学のサークルのような雰
囲気です（笑）。部署間の隔たりも無く、和気あいあいと
した雰囲気がとても好きですね！

仕事をする上で心がけていること

お客様に喜んでいただくためにはどう提案するべきか、を
考えることです。常にお客様の立場に立つことが大切だと
思います。

今後の目標

会社として目標にしている����年の上場に向けて、少しで
も尽力できたらと思っています！

現在の仕事内容

トゥインクルワールドの好きなところ

住宅の塗装業務を担当
しています。塗装の仕
事は、もう関わって��
年ほどになります。だ
いたい１つの案件には３～４週間かけて取り組みます。そ
のため、普段は現場にいることがほとんどです。

入社のきっかけ

昔からずっと塗装の仕事はしていたのですが、３年前に一
旦辞め、別の仕事に転職しました。しかし３年やってみ
て、やはり塗装の方が面白く自分に向いていると感じたた
め、また塗装の仕事に戻り、現在に至ります。今の会社に
は、社長や副社長と昔からの知り合いだった関係でご縁を
いただき入社しました。

仕事の進め方を自由に進めさせてもらえるところです。もち
ろん、行わなければならない工程は守りながらですが、手順
や方法、時期などは比較的自由に決めることができます。

仕事をする上で心がけていること

お客様との関係性を一番重視しています。お客様に信頼し
てもらうこと、相手を不安にさせないこと、仕上がりはも
ちろん作業の工程にも満足してもらうことは心がけていま
すね。お客様への対応の仕方には、常に気を配るようにし
ています。

今後の目標

会社としては、今上場に向けて頑張っている最中です。個
人的には、年齢とともに体力やスピードが落ちてきてし
まっているので、スキルを磨いたり仕事を効率よく進めた
りすることを通して、仕事の質は落とさないようにしてい
きたいと思っています！

施工管理
本部　工

事部　

塗装工事
課

髙野 憲章さんたか の のり あき

出　身 大阪府

誕生日 ６月��日

血液型 B型

趣　味 アニメ鑑賞。テレビで放送

されているものをリアルタイムで見

るのが中心ですが、DVDを借りてく

ることもあります。休日は外出する

ので、アニメを見るのは平日の夜が

多いです。

営業本部
　本社営

業部　

営業二課
　課長

営業部　
サービス

推進部

部長

小笹 勝弘さんお ざさ かつ ひろ

出　身 大阪府大阪市

誕生日 ６月��日

血液型 Ａ型

趣　味 コーヒー、料理、スポーツ

日頃からお客様に喜んで
いただけるように心がけていること私が紹介します！

通常の補修工事よりも細かく見させてもらっ

たので、その点は喜んでいただけました。

「千葉さんに任せたら安心だよ」と言ってい

ただけたのが嬉しかったです。同時に、期待

を裏切らないようにこれからも頑張っていこ

う、と改めて思いました。

工事内容：  １戸建てのタイルの貼り替え工事。足場を

建てる前と比べてタイルの劣化がひど

かったので、タイルの改修工事を行いまし

た。

施工期間： ２０１８年１０月から約２か月間

場　　所： 大阪府茨木市

褒められた内容

プロジェクト概要

日々勉強を続けていきたいと考えています。私は18歳からこの仕事を始

めたので職人歴は長いのですが、まだまだ覚えることがたくさんあるな

と感じます。工事内容が同じでも建物が変わると工夫しなければいけな

い点も変わってくるので、経験を重ねながら学び続けていきたいです。

また、今年の目標は「スタッフの相談相手になる」「若手の育成に努め

る」です。その目標を達成する為に、1日1日大切にしながら、意識してい

きたいと思っております。

今後の目標

補修工事は塗装したら過程がわからなくなるので、途中経過を携帯で

撮ってお客様にお見せするようにしています。専門用語を用いて説明す

るよりも、実際に写真を見てもらったほうがわかりやすいと思いますし、

お客様の安心にも繋がっているようです。また、見積もり段階では１日

で終わるような部分的な補修工事を依頼されることが多いのですが、

せっかくなので他の箇所も見て「この部分も直したほうがいいと思いま

すよ」という点を伝えるようにしています。依頼された内容をこなすだけ

でなく、他の部分もあわせて見ることで、お客様からも喜んでいただけ

ています。

施工管理本部  工事部
防水課　課長
　
千葉 正直さん
ち ば まさなお

お客様からお喜びの声を
いただいた社員の方に、
そのときの気持ちや仕事の上で
心がけていることを伺うこの企画。
今回は千葉さんに現場を
紹介していただきました！

きらめきepisode


